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DELABIE AMPLÍA SU GARANTÍA DE 10 A 30 AÑOS EN TODOS SUS  
PRODUCTOS Y PROLONGA LA VIDA ÚTIL DE SUS PIEZAS DE RECAMBIO 
HASTA LOS 50 AÑOS PARA LOS PRODUCTOS TÉCNICOS

DELABIE, líder europeo en grifería y equipamientos sanitarios para los espacios públicos, amplía su garantía a 30 años  
para todos sus productos, y garantiza 50 años de reparabilidad en sus productos técnicos.  
Con este compromiso, DELABIE reafirma su principio fundador histórico: productos de calidad, diseñados para durar. 

Una garantía ampliada de diez a treinta 
años en todos los productos 
La garantía DELABIE, se amplía ahora a 
treinta años, demostrando así la confianza 
inequebrantable de la marca en la calidad 

 y excepcional durabilidad de sus gamas.  
Esta decisión se basa en hechos concretos: 

las griferías DELABIE tienen una vida útil media de 25 años antes de 
ser sustituidas. Además, este cambio no suele ser el resultado de una 
avería, sino de una reorganización de los espacios en cuestión.

Un compromiso de suministro de piezas 
de recambio durante 50 años para los 
productos técnicos 
DELABIE vende cada año más de 150 000 
piezas de recambio. Tantos productos 
reparados, no tirados, y recursos 
preservados. DELABIE se compromete a 

suministrar sus piezas de recambio durante 50 años para todos sus 
productos técnicos.

 

“Muchos productos se diseñan para tener una 
 vida útil corta y se anuncian falsamente como 
 reciclables, lo que oculta su verdadero impacto 
 medioambiental. En lugar de focalizarnos en 

el reciclado de los componentes, que sigue 
siendo contaminante, es preferible crear 
productos duraderos, de alta calidad y fáciles 
de reparar. Todos los productos DELABIE 

están diseñados para tener una vida útil de varias décadas y las 
piezas de recambio están disponibles durante 50 años” 
Luc DELABIE, Director General del Grupo

 

Fomento de la reparabilidad desde la fase de diseño 
Las piezas de recambio no tienen ningún sentido si no se pueden 
desmontar y volver a montar de forma fácil y rápida los productos. 
Estos dos criterios son fundamentales para el diseño en DELABIE. 
Además de las informaciones disponibles en www.delabie.es, cada 
producto dispone de instrucciones técnicas sencillas y adaptadas. 
Por otra parte, el grupo pone a disposición técnicos expertos y 
reactivos locales para orientar las posibles reparaciones. Finalmente, 
para facilitar estos procesos, cualquier pieza de recambio encargada 
sale de fábrica el mismo día. 

Productos diseñados para durar… desde 1928 
Desde su fundación, DELABIE siempre ha tenido como objetivo 
principal proponer productos de tal calidad que puedan seguir 
utilizándose durante muchos años. Y cuando el tiempo pasa factura, 
ofrecer piezas de recambio para poder reparar sin sustituir. Por 
ejemplo, el grifo TEMPOSTOP, lanzado en 1983 y que celebra su 
cuadragésimo aniversario este año, sigue siendo muy utilizado en 
numerosos espacios públicos. Para garantizar esta longevidad, 
un equipo de treinta personas se dedican a la investigación y 
el desarrollo de los productos DELABIE y siguen a diario unos 
ambiciosos valores: resistencia al vandalismo y al uso intensivo 
gracias a unos materiales robustos y un diseño experto.

¿Lo sabía? 
En caso de avería de un grifo electrónico TEMPOMATIC 4, cambiar 
solo la electroválvula, disponible como pieza de recambio, cuesta 
un 70% menos que el grifo completo.

https://www.delabie.es/nuestros-servicios/asistencia-tecnica/piezas-de-recambio-delabie
https://www.delabie.es/
https://www.delabie.es/delabie_search/support?language=esl-ES
https://www.delabie.es/nuestros-productos/griferia-para-espacios-publicos/lavabo/745100-grifo-temporizado-tempostop
https://www.delabie.es/nuestros-productos/griferia-para-espacios-publicos/lavabo/490106-grifo-mezclador-electronico-para-lavabo-tempomatic-mix-4


Siga a DELABIE en las redes sociales

DELABIE, la experiencia de un fabricante 

DELABIE, empresa francesa 100% familiar fundada en 1928, es el líder europeo en grifería y equipamiento sanitario para espacios públicos. 
Presenta una oferta específica para este mercado con cinco gamas: Grifería para Espacios Públicos, Grifería para Hospitales, Accesibilidad y Accesorios de higiene, 
Aparatos sanitarios de acero inoxidable y Grifería específica. Desde su fábrica de Francia se exportan más de 2000 productos DELABIE, una referencia internacional,  
a más de 90 países. La empresa tiene 10 filiales en todo el mundo: Alemania, Austria, Bélgica, Países Bajos, Reino Unido, España, Portugal, Polonia, Emiratos Árabes Unidos 
(Dubái) y China (Hong Kong). DELABIE lleva muchos años poniendo las cuestiones ecológicas en el centro de su estrategia, ofreciendo productos tan elegantes como sostenibles 
y duraderos. Locales, métodos de producción, desmaterialización, embalaje, compromiso de los empleados… el grupo DELABIE se siente orgulloso de haber sido galardonado  
con la medalla de oro ECOVADIS en 2024. Con sede en Friville (Francia), el Grupo DELABIE cuenta con 450 empleados. 
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DELABIE, líder europeo en grifería y equipamientos sanitarios para espacios públicos, anuncia ampliar su garantía a 30 años para todos sus 
productos. Además, la marca garantiza ahora 50 años de reparabilidad para sus productos técnicos, gracias sobre todo a la disponibilidad  
de piezas de recambio a largo plazo. DELABIE reafirma su principio fundador histórico: productos de calidad, diseñados para durar.

Imágenes disponibles en nuestra página web delabie.es, sección Prensa
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